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INFORMES INTERNOS DEL RESELLER



CREACIÓN DE INFORMES INTERNOS DEL RESELLER
Documentación / Informes
Esta función sirve para crear plantillas de informes propios del Reseller que no estén disponibles en la documentación del cliente final si no se añade expresamente como informe.
Para ello, se deberán crear previamente en el menú CONFIGURACIÓN /DOCUMENTACIÓN / Informes internos del reseller como documento personalizado.
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En el submenú INFORMES del menú DOCUMENTACIÓN se ha añadido la pestaña “Informes internos del reseller” para poder generar y editar los informes creados por el Reseller en CONFIGURACIÓN / DOCUMENTACIÓN / INFORMES INTERNOS DEL RESELLER.
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Este informe se podrá personalizar, además, para cada cliente en concreto, pudiendo editar su contenido y filtrar las variables por los ficheros seleccionados para el informe, por ejemplo si se precisa generar un Registro de actividades de solo unos ficheros determinados.
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Estos informes no se muestran en el menú de la documentación visible al cliente final. Solo se mostrarán al cliente final si se añaden al submenú Documentación / Informes.
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