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e Procedimiento N°: PS/00001/2020

938-090320

RESOLUCION DE PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

Del procedimiento instruido por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y
en base a los siguientes

ANTECEDENTES

PRIMERQO: Don A.A.A. (en adelante, el reclamante), con fecha 17 de noviembre de
2018, interpuso reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos. La
reclamacion se dirige contra el AYUNTAMIENTO DE HUERCAL (ALMERIA), con NIF
P0405200G (en adelante, el reclamado). Los motivos en que basa la reclamacion son
gue dicho Ayuntamiento carece de Delegado de Proteccion de Datos (DPD). Asimis-
mo, afirma que los concejales del equipo de gobierno pueden acceder libremente a los
datos del padrén y que personas que no tienen ningun tipo de relacion laboral con el
ayuntamiento tienen acceso a informacién relativa a datos sensibles (como son los
usuarios de servicios sociales o las personas que se encuentran en situaciéon de exclu-
sién social o en riesgo de estarlo).

Con fecha 7 de febrero de 2019, se recibe en esta Agencia nuevo escrito remiti-
do por el denunciante que al recibir el acuerdo de admisién a tramite de su reclama-
ciébn manifiesta que, para su sorpresa, el ayuntamiento de Huércal de Almeria exhibe
en redes sociales y en prensa un escrito de la AEPD de la misma fecha con nimero de
registro de salida 5807/2019 donde se le comunica justo lo contrario, que no se ha ad-
mitido a tramite.

Junto a la reclamacién aporta:

e Acuerdo de admision a trdmite remitida al reclamante.
e Impresion de pantalla del acuerdo enviado al AYUNTAMIENTO donde se indica
gue la reclamacién no ha sido admitida a tramite.

SEGUNDQO: A la vista de los hechos denunciados en la reclamacion y de los documen-
tos aportados por el reclamante de los hechos y documentos de los que ha tenido co-
nocimiento esta Agencia, la Subdireccion General de Inspeccién de Datos procedié a
la realizacion de actuaciones previas de investigacion para el esclarecimiento de los
hechos en cuestion, en virtud de los poderes de investigacion otorgados a las autorida-
des de control en el articulo 57.1 del Reglamento (UE) 2016/679 (Reglamento General
de Proteccion de Datos, en adelante RGPD), y de conformidad con lo establecido en el
Titulo VII, Capitulo |, Seccién segunda, de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en lo sucesivo
LOPDGDD).

Como resultado de las actuaciones de investigacion practicadas, se constata
gue el responsable del tratamiento es el reclamado.

Con fecha 12 de diciembre de 2018, se da traslado de la reclamacién al AYUN-
TAMIENTO solicitando la siguiente informacion: (i) Copia de las comunicaciones, de la
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decisién adoptada que haya remitido al reclamante a propésito del traslado de esta re-
clamacién, y acreditacién de que el reclamante ha recibido la comunicacion de esa de-
cision, (ii) Informe sobre las causas que han motivado la incidencia que ha originado la
reclamacion, (iii) Informe sobre las medidas adoptadas para evitar que se produzcan
incidencias similares y (iv) Cualquier otra que considere relevante.

Con fecha 11 de enero de 2019, se recibe en esta Agencia escrito de alegacio-
nes remitido por el AYUNTAMIENTO manifestando entre otros aspectos que el recla-
mante es el que fuera alcalde desde el 13 de junio de 2015 hasta el 19 de octubre de
2018, fecha en la que fue sometido a una mocion de censura, y que los dos volunta-
rios presentes en los servicios sociales del AYUNTAMIENTO no intervienen en tramita-
cion administrativa municipal alguna, limitando su labor, una de ellas (B.B.B.) a cola-
borar con la Concejalia en el distribucion de alimentos a personas necesitadas previa
tramitacion de las correspondientes solicitudes por los servicios administrativos, y la
otra persona (C.C.C.) colabora en la recogida y reparto material de los alimentos, tam-
bién como colaborador de manera altruista. Toda esta actuacion, de colaboracion vo-
luntaria y altruista, es y era sobradamente conocida por el reclamante durante su eta-
pa como alcalde. Y en todo caso, cualquier intervencion de estas dos personas era y
es supervisada por el (...) Sr. D.D.D..

Con fecha de 24 de enero de 2019, se notifica al reclamante el acuerdo de
admitir a trAdmite la reclamacién presentada por la reclamante contra el
AYUNTAMIENTO DE HUERCAL el acuerdo de no admisién a tramite.

Con fecha de notificacion de 12 de febrero de 2019, se remite escrito al
AYUNTAMIENTO indicando que en la comunicacién anterior realizada a ese
AYUNTAMIENTO se habia producido un error, queriendo decir en todo momento que
la reclamacién presentada por el reclamante se admitia a tramite.

TERCERO: Puesto que no se habia informado al reclamante sobre el error ocurrido y
transmitido al AYUNTAMIENTO, con fecha de notificacion de 8 de marzo de 2019, se
comunica al reclamante la subsanacién del error y se le adjunta copia del escrito de
subsanacién enviado al ayuntamiento.

Con fecha 20 de marzo de 2019, se recibe en esta Agencia escrito remitido por el
AYUNTAMIENTO expresando su disconformidad con que esta Agencia “aprecie un
Error en la notificacion de acuerdo pues parece mas bien un cambio de criterio, sin
que conste en el escrito recibido a qué obedece el error”.

Requerida informacion sobre la existencia de un documento conteniendo la politica
de confidencialidad a la que deban someterse los voluntarios con acceso a datos y so-
bre la existencia de DPD, con fecha 10 de octubre de 2019, se recibe en esta Agencia
diversos escritos remitidos por el AYUNTAMIENTO en tres lotes independientes con
nameros de registro 049527/2019, 049529/2019 y 049615/2019, exponiendo entre
otros aspectos:

- Aun estan en proceso de adecuacion al Reglamento (UE) 2016/679 de
Proteccion de Datos de Caracter Personal ya que habian sido excluidos de su
adhesion al “Plan Provincial de Adecuacion al Reglamento General de Protec-
cion de Datos” de la diputacién al no estar adheridos a la Red Provincial de Co-
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municaciones y Servicios de Teleadministracion. Afiaden que se ha abierto, con
fecha 3 de noviembre de 2019, expediente de contratacidbn menor de servicios
(exp. 3078/2019) denominado “Servicio de soporte de proceso de adecuacion
al Reglamento General de Proteccion de Datos y Ley Organica Proteccion Da-
tos Personales y Garantia de Derechos Digitales (LOPDGDD). Servicio de so-
porte a la adecuacién del Esquema nacional de Seguridad (ENS)”; expediente,
que a fecha actual, no ha finalizado su tramitacion.

- Que no les consta que exista ningin documento que deban firmar los
voluntarios aceptando una politica de confidencialidad para el plan de alimen-
tos de ayuda a los mas desfavorecidos para el reparto de comida.

TERCERO: Con fecha 13 de enero de 2020, la Directora de la Agencia Espariola de
Proteccion de Datos acordé iniciar procedimiento sancionador al reclamado, por la
presunta infraccion de los articulos 28 y 37 del RGPD, tipificadas en el Articulo 83.4
del RGPD.

CUARTO: El acuerdo de inicio fue notificado electronicamente a la denunciada. Asi lo
exige el articulo 14.2 de la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (LPACAP) conforme al cual “En todo caso estaran obliga-
dos a relacionarse a través de medios electronicos con las Administraciones Publicas
para la realizacién de cualquier tramite de un procedimiento administrativo, al menos,
los siguientes sujetos: a) Las personas juridicas”.

Obra en el expediente el Certificado emitido por el Servicio de Notificaciones Elec-
tronicas y de Direccion Electronica Habilitada de la FNMT-RCM, que deja constancia
del envio del acuerdo de inicio, notificacion de la AEPD dirigida al reclamado, a través
de ese medio siendo la fecha de puesta a disposicién en la sede electrénica del orga-
nismo el 13/01/2020 y la fecha de aceptacion el 14/01/2020.

QUINTO: De conformidad con el articulo 73.1 de la LPCAP el plazo para formular
alegaciones al Acuerdo de Inicio es de diez dias computados a partir del siguiente al
de la notificacion.

El articulo 64.2. LPACAP, indica que se informard al denunciado del derecho a for-
mular alegaciones, del “derecho a la audiencia en el procedimiento y de los plazos
para su ejercicio, asi como la indicacion de que en caso de no efectuar alegaciones en
el plazo previsto sobre el contenido del acuerdo de iniciacién éste podra ser conside-

rado propuesta de resolucién cuando contenga un pronunciamiento preciso acerca de
la responsabilidad imputada”. (El subrayado es de la AEPD)

El acuerdo de inicio del expediente sancionador gue nos ocupa contenia un pro-
nunciamiento preciso sobre la responsabilidad de la entidad reclamada: en el citado
acuerdo se concretaba cual era conducta infractora, el tipo sancionador en el que era
subsumible, las circunstancias de la responsabilidad descritas y la sancién que a juicio
de la AEPD procedia imponer.

En consideracion a lo expuesto y de conformidad con lo establecido en el articu-
lo 64.2.f) de la LPACAP, el acuerdo de inicio del PS/00001/2020 es considerado Pro-
puesta de Resolucion.
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A la vista de todo lo actuado, por parte de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos en el presente procedimiento se consideran hechos probados los siguientes,

HECHOS

PRIMERO: EI AYUNTAMIENTO DE HUERCAL (ALMERIA), no ha nombrado Delega-
do de Proteccion de Datos (DPD).

SEGUNDO: Dos voluntarios que trabajan en los servicios sociales del AYUNTAMIEN-
TO realizan las labores siguientes: una de ellas, (B.B.B.), colabora con la Concejalia
en la distribucién de alimentos a personas necesitadas previa tramitacion de las co-
rrespondientes solicitudes por los servicios administrativos. La otra persona, (C.C.C.),
colabora en la recogida y reparto material de los alimentos, también como colaborador
de manera altruista.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

En virtud de los poderes que el articulo 58.2 del RGPD reconoce a cada autori-
dad de control, y segln lo establecido en los arts. 47 y 48.1 de la LOPDGDD, la Direc-
tora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos es competente para resolver este
procedimiento.

El articulo 37 del RGPD, establece acerca del Delegado de Protecciéon de Da-
tos lo siguiente:

<<1. El responsable y el encargado del tratamiento designaran un delegado de
proteccién de datos siempre que:

a) el tratamiento lo lleve a cabo una autoridad u organismo publico, excepto los
tribunales que actuen en ejercicio de su funcién judicial;

b) las actividades principales del responsable o del encargado consistan en
operaciones de tratamiento que, en razén de su naturaleza, alcance y/o fines,
requieran una observacion habitual y sistematica de interesados a gran escala, o

c) las actividades principales del responsable o del encargado consistan en el
tratamiento a gran escala de categorias especiales de datos personales con arreglo al
articulo 9 y de datos relativos a condenas e infracciones penales a que se refiere el
articulo 10.

2. Un grupo empresarial podra nombrar un unico delegado de proteccion de
datos siempre que sea facilmente accesible desde cada establecimiento.

3. Cuando el responsable o el encargado del tratamiento sea una autoridad u
organismo publico, se podra designar un tnico delegado de proteccion de datos para
varias de estas autoridades u organismos, teniendo en cuenta su estructura
organizativa y tamafio.
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4. En casos distintos de los contemplados en el apartado 1, el responsable o el
encargado del tratamiento o las asociaciones y otros organismos que representen a
categorias de responsables o encargados podran designar un delegado de proteccion
de datos o deberan designarlo si asi lo exige el Derecho de la Unién o de los Estados
miembros. El delegado de proteccion de datos podra actuar por cuenta de estas
asociaciones y otros organismos que representen a responsables o encargados.

5. El delegado de proteccion de datos sera designado atendiendo a sus
cualidades profesionales y, en particular, a sus conocimientos especializados del
Derecho y la practica en materia de protecciéon de datos y a su capacidad para
desempefiar las funciones indicadas en el articulo 39.

6. El delegado de proteccion de datos podra formar parte de la plantilla del
responsable o del encargado del tratamiento o desempefiar sus funciones en el marco
de un contrato de servicios.

7. El responsable o el encargado del tratamiento publicaran los datos de
contacto del delegado de proteccion de datos y los comunicaran a la autoridad de
control.

En este sentido, la LOPDGDD determina en su articulo 34.1 y 3: “Designacion
de un delegado de proteccion de datos”

1. “Los responsables y encargados del tratamiento deberan designar un dele-
gado de proteccion de datos en los supuestos previstos en el articulo 37.1 del Regla-
mento (UE) 2016/679

3. Los responsables y encargados del tratamiento comunicaran en el plazo de
diez dias a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o, en su caso, a las autorida-
des autondémicas de proteccion de datos, las designaciones, nhombramientos y ceses
de los delegados de proteccion de datos tanto en los supuestos en que se encuentren
obligadas a su designacion como en el caso en que sea voluntaria.”

El articulo 83.4 del RGPD establece:

“4. Las infracciones de las disposiciones siguientes se sancionaran, de acuerdo
con el apartado 2, con multas administrativas de 10 000 000 EUR como maximo o, tra-
tandose de una empresa, de una cuantia equivalente al 2 % como maximo del volu-
men de negocio total anual global del ejercicio financiero anterior, optandose por la de
mayor cuantia:

a) las obligaciones del responsable y del encargado a tenor de los articulos 8,
11,25a 39,42y 43;...”

El articulo 73 de la LOPDGDD determina lo siguiente:

<<En funcion de lo que establece el articulo 83.4 del Reglamento (UE)
2016/679 se consideran graves y prescribiran a los dos afios las infracciones que su-
pongan una vulneracién sustancial de los articulos mencionados en aquel y, en parti-
cular, las siguientes:
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... V) El incumplimiento de la obligacién de designar un delegado de proteccién
de datos cuando sea exigible su nombramiento de acuerdo con el articulo 37 del Re-
glamento (UE) 2016/679 y el articulo 34 de esta ley organica.>>

El Ayuntamiento de Huercal viene obligado a nombrar un DPD ya que el
tratamiento lo lleva a cabo una autoridad u organismo publico. La modalidad de su
contratacion, nombramiento y relacién laboral es muy amplia, puede elegirse lo mas
adecuado para su concreta situacion. Alega el Ayuntamiento que en el mes de
noviembre de 2019 iniciaron la tramitacion de un expediente de contratacién menor de
servicios (exp. 3078/2019) denominado “Servicio de soporte de proceso de adecua-
cion al Reglamento General de Proteccién de Datos y Ley Organica Proteccién Datos
Personales y Garantia de Derechos Digitales (LOPDGDD). Servicio de soporte a la
adecuacion del Esquema nacional de Seguridad (ENS)”; expediente que no ha finali-
zado su tramitacion.

El RGPD entr6 en vigor el dia 25 de mayo de 2016, si bien no fue aplicable
hasta dos afios después. Ese periodo de tiempo era necesario para adecuar los trata-
mientos a la nueva normativa. Pero el Ayuntamiento de Huercal, un afio y medio des-
pués de ese periodo de adaptacion aun no habia nombrado un DPD.

En consecuencia, el Ayuntamiento de Huercal ha incumplido la obligacién esta-
blecida en el articulo 37 del RGPD y sancionada en el articulo 83.4.a) del mismo.

La segunda parte de la reclamacién, remitida por el anterior Alcalde del munici-
pio de Huercal, se refiere a que hay dos voluntarios que colaboran con el consistorio
para facilitar la ayuda a personas necesitadas del municipio. Esta situacién que se pro-
duce en muchas organizaciones, publicas y privadas, no es necesario que esté regula-
da en un contrato de prestacion de servicios, si bien es recomendable que se informe
a los voluntarios, si van a acceder a datos personales, de las medidas de seguridad
gue han de tener en consideracion y aplicar, asi como de la obligacién de mantener la
confidencialidad sobre los datos personales que conozcan y utilicen.

\Y%

La LOPDGDD en su articulo 77, Régimen aplicable a determinadas categorias
de responsables o encargados del tratamiento, establece lo siguiente:

“1. El régimen establecido en este articulo sera de aplicacion a los tratamientos
de los que sean responsables o encargados:

a) Los 6rganos constitucionales o con relevancia constitucional y las institucio-
nes de las comunidades auténomas analogas a los mismos.

b) Los érganos jurisdiccionales.

¢) La Administracion General del Estado, las Administraciones de las comuni-
dades auténomas y las entidades que integran la Administracion Local.

d) Los organismos publicos y entidades de Derecho publico vinculadas o de-
pendientes de las Administraciones Publicas.
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e) Las autoridades administrativas independientes.

f) El Banco de Espafia.

g) Las corporaciones de Derecho publico cuando las finalidades del tratamiento
se relacionen con el gjercicio de potestades de derecho publico.

h) Las fundaciones del sector publico.

i) Las Universidades Publicas.

J) Los consorcios.

k) Los grupos parlamentarios de las Cortes Generales y las Asambleas Legisla-
tivas autonémicas, asi como los grupos politicos de las Corporaciones Locales.

2. Cuando los responsables o encargados enumerados en el apartado 1 come-
tiesen alguna de las infracciones a las que se refieren los articulos 72 a 74 de esta ley
organica, la autoridad de proteccion de datos que resulte competente dictara resolu-
cion sancionando a las mismas con apercibimiento. La resolucion establecera asimis-
mo las medidas que proceda adoptar para que cese la conducta o se corrijan los efec-
tos de la infraccion que se hubiese cometido.

La resolucién se notificara al responsable o encargado del tratamiento, al 6r-
gano del que dependa jerarquicamente, en su caso, y a los afectados que tuvieran la
condicion de interesado, en su caso.

3. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, la autoridad de protec-
cion de datos propondré también la iniciacion de actuaciones disciplinarias cuando
existan indicios suficientes para ello. En este caso, el procedimiento y las sanciones a
aplicar seran las establecidas en la legislacién sobre régimen disciplinario o sanciona-
dor que resulte de aplicacion.

Asimismo, cuando las infracciones sean imputables a autoridades y directivos,
y se acredite la existencia de informes técnicos o recomendaciones para el tratamiento
que no hubieran sido debidamente atendidos, en la resolucion en la que se imponga la
sancién se incluira una amonestacion con denominacion del cargo responsable y se
ordenara la publicacién en el Boletin Oficial del Estado o autonémico que correspon -
da.

4. Se deberan comunicar a la autoridad de proteccién de datos las resolucio-
nes que recaigan en relacion con las medidas y actuaciones a que se refieren los
apartados anteriores.

5. Se comunicaran al Defensor del Pueblo o, en su caso, a las instituciones
analogas de las comunidades auténomas las actuaciones realizadas y las resolucio-
nes dictadas al amparo de este articulo.

6. Cuando la autoridad competente sea la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos, esta publicara en su pagina web con la debida separacion las resoluciones re-
feridas a las entidades del apartado 1 de este articulo, con expresa indicacién de la
identidad del responsable o encargado del tratamiento que hubiera cometido la infrac-
cion.

Cuando la competencia corresponda a una autoridad autonémica de proteccion

de datos se estara, en cuanto a la publicidad de estas resoluciones, a lo que disponga
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su normativa especifica”.

\%

Entre los poderes correctivos que contempla el articulo 58 del RGPD, en su
apartado 2 d) se establece que cada autoridad de control podra “ordenar al responsa-
ble o encargado del tratamiento que las operaciones de tratamiento se ajusten a las
disposiciones del presente Reglamento, cuando proceda, de una determinada manera
y dentro de un plazo especificado...”. La imposicion de esta medida es compatible con
la sancién, segun lo dispuesto en el art. 83.2 del RGPD.

Por lo tanto, de acuerdo con la legislacion aplicable y valorados los criterios de
graduacion de las sanciones cuya existencia ha quedado acreditada

La Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos RESUELVE:

PRIMERO: IMPONER al AYUNTAMIENTO DE HUERCAL DE ALMERIA, con NIF
P0405200G, por la infraccion del articulo 37 del RGPD, tipificada en el articulo 83.4.a)
del RGPD, la sancién de APERCIBIMIENTO.

SEGUNDO: REQUERIR al AYUNTAMIENTO DE HUERCAL DE ALMERIA, con NIF
P0405200G:

1. El nombramiento del Delegado de Proteccién de Datos.

Debera informar a esta Agencia en el plazo de un mes a contar desde la notifi-
cacion de esta Resolucion.

TERCERO: NOTIFICAR la presente resolucion a AYUNTAMIENTO DE HUERCAL DE
ALMERIA.

CUARTO: COMUNICAR la presente resolucion al Defensor del Pueblo, de
conformidad con lo establecido en el articulo 77.5 de la LOPDGDD.

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la LOPDGDD, la
presente Resolucion se hara publica una vez haya sido notificada a los interesados.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa conforme al art.
48.6 de la LOPDGDD, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 123 de la LPA-
CAP, los interesados podran interponer, potestativamente, recurso de reposicion ante
la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en el plazo de un mes a
contar desde el dia siguiente a la notificacion de esta resolucion o directamente recur-
S0 contencioso administrativo ante la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Au-
diencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de la
disposicién adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Juris-
diccién Contencioso-administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el dia si-
guiente a la notificacion de este acto, segun lo previsto en el articulo 46.1 de la referida
Ley.
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Finalmente, se sefiala que conforme a lo previsto en el art. 90.3 a) de la LPA-
CAP, se podra suspender cautelarmente la resolucion firme en via administrativa si el
interesado manifiesta su intencion de interponer recurso contencioso-administrativo.
De ser éste el caso, el interesado deberd comunicar formalmente este hecho mediante
escrito dirigido a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, presentandolo a través
del Registro Electrénico de la Agencia [https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-
web/], o a través de alguno de los restantes registros previstos en el art. 16.4 de la ci-
tada Ley 39/2015, de 1 de octubre. También debera trasladar a la Agencia la documen-
tacion que acredite la interposicién efectiva del recurso contencioso-administrativo. Si
la Agencia no tuviese conocimiento de la interposicién del recurso contencioso-admi-
nistrativo en el plazo de dos meses desde el dia siguiente a la notificacién de la pre-
sente resolucién, daria por finalizada la suspension cautelar.

Mar Espafia Marti
Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
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